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Resumen 
El objetivo de esta investigación fue determinar el efecto del 
uso del podcast en la pronunciación de los sonidos fricativos 
/s/ y /z/ en los estudiantes de la asignatura Práctica del Idioma 
Inglés II. Todo esto bajo un enfoque cuantitativo, de diseño 
cuasi-experimental; con una población total de 77 estudiantes 
para una muestra del 27%. Se diseñó y aplicó un tratamien-
to que relacionado con la escucha, repetición y reproducción 
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de archivos MP3 en Soundcloud. Los resultados evidenciaron 
tendencias particulares en cuanto a la pronunciación de los 
sonidos estudiados, que dependen del contexto fonológico.
Palabras clave: Pronunciación, Podcast, Soundcloud, Con-
texto fonológico.
Abstract 
The purpose of the present research was to determine the 
effect of using a podcast in the pronunciation of fricative 
sounds /s/ and /z/ in students of English Language Practice II. 
It was based on a quantitative approach, a quasi-experimental 
design, with a population of 77 students to a sample of 27% of 
them. A treatment was designed and applied to those subjects; 
it consisted on listening, repeating and reproducing MP3 files 
on Soundcloud. Results showed particular tendencies regar-
ding with the pronunciation of the studied sounds that depend 
on the phonological context.
Key words: Pronunciation, Podcast, Soundcloud, Phonologi-
cal context.

1. Planteamiento del problema
La adquisición de una lengua extranjera (LE) se ha converti-
do en un elemento fundamental, tanto en el ámbito educativo 
como en el laboral, como factor de competencia en el desen-
volvimiento al momento de establecer conexión con otros paí-
ses. Sin embargo, el proceso de enseñanza de las LE requiere 
que las mismas sean un vehículo de comunicación para el 
aprendiz, como lo afirma Vila (2006). Por lo que dicho proceso 
debe darse en un enfoque que lo facilite, el comunicativo, el 
cual según afirma Cantero (1994), se afianzó en la enseñanza 
de LE, ya que se trata de dotar al aprendiz con una compe-
tencia comunicativa aceptable. Por esto, es indispensable el 
desarrollo de las competencias lingüísticas (audición, habla, 
lectura y escritura), necesarias para el manejo de una LE con 
el fin de formar profesionales capaces de transmitir dichos co-
nocimientos a las generaciones bajo su tutela. 
Dentro de estas destrezas, se encuentra la audición como as-
pecto clave en la formación del docente en esta área en par-
ticular, según Cassany, Luna y Sanz (citados por Monsalve, 



Revista de Tecnología de Información y Comunicación en Educación • Volumen 9, N° 2 Julio-Diciembre 2015

113

Franco, Monsalve-Ríos et al., 2009) “es la capacidad que tie-
ne el sujeto para comprender y reconocer el significado de la 
intención comunicativa de un determinado hablante.” (p.194)
En el proceso de enseñanza se establece un componente que 
amerita énfasis, éste es la pronunciación. Según Iruela (2007) 
“es el soporte de la lengua oral, tanto en su producción como 
en su percepción, lo que hace que otorgue inteligibilidad a la 
producción oral del aprendiente y le facilite la comprensión 
auditiva.” (p.15) En este sentido, el éxito de la pronunciación 
depende del enfoque con el que se aborde la enseñanza a los 
futuros docentes de Inglés como Lengua Extranjera (ILE). 
En el caso de la Mención Inglés, Facultad de Ciencias de la 
Educación, Universidad de Carabobo, el enfoque de enseñan-
za es comunicativo, ya que se procura involucrar al futuro do-
cente en el uso real de la lengua anglosajona, desarrollando 
en ellos las destrezas lingüísticas necesarias para el manejo 
de la ILE, a través de asignaturas específicas, las Prácticas 
del Idioma Inglés que van desde el nivel básico (Práctica I) 
hasta el avanzado (Práctica IV).
Pese a esto, las dificultades en el desarrollo de dichas destre-
zas persisten, en esta situación particular en la pronunciación 
de los sonidos fricativos /s/ y /z/ en estudiantes de la asigna-
tura Práctica del Idioma Inglés II (PI2). Laproblemática pudo 
ser constatada a través de una entrevista no estructurada rea-
lizada a la profesora de la asignatura y la aplicación de una 
lista de cotejo, aplicada durante la realización de ejercicios de 
producción oral.
Debido a esto, se han implementado algunas estrategias 
como: ejercicios de Isolation task, Choral repetition, etcéte-
ra, para reducir esta dificultad sin lograr buenos resultados; 
entonces, surge la necesidad de la búsqueda de nuevas es-
trategias, que permitan dar solución al problema descrito. En 
este caso, los aprendices de ILE serán docentes al final de su 
formación, por lo cual la magnitud del problema es mayor, ya 
que los mismos serán modelos a seguir en el aprendizaje de 
la lengua, y en consecuencia transmitirán el error de pronun-
ciación de no ser corregido. 
Aún más, cuando el estudiante que cursa la práctica ha de 
venir con un perfil consolidado de la anterior, en la que, se-
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gún Kulynych (2011) los estudiantes habrán adquirido un nivel 
básico de desempeño en inglés que les permita el desarrollo 
coherente de las cuatro destrezas lingüísticas. Aunado a esto, 
los estudiantes también han cursado Desarrollo Fonológico 
del Inglés I, donde estudian de manera teórico-práctica dichos 
sonidos.
Fue preciso definir la tecnología en relación con el ámbito edu-
cativo. Según Vecino (2005), es el uso pedagógico de todos 
los instrumentos y equipos generados por la tecnología, como 
medio de comunicación, los cuales pueden ser utilizados en 
procesos pedagógicos, a fin de facilitar el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje (Citado por Soto, 2014 en comunicación 
personal); partiendo de esta definición puede decirse que, de-
pende del docente determinar si usa o no los instrumentos en 
su metodología de enseñanza. 
Dentro de los instrumentos mencionados por Vecino, sobre-
sale el podcast definido como la creación y distribución de 
archivos de audio según demanda (Richardson y Castaño, ci-
tados por Albers, 2009). Ésta fue seleccionada por los autores 
debido a sus características particulares, y complementarias 
a la vez, se empleó de manera virtual lo cual le permitió al 
estudiante, aprender de manera casi autodidacta.
También, no solo almacena y distribuye los archivos sino que 
además, lleva un registro episódico, lo cual permite contro-
larlos, dando también posibilidad de acceso inmediato a la 
información que una vez localizada puede ser transferida al 
dispositivo portátil, permaneciendo en él hasta tanto el usuario 
lo decida. 
Se empleó Soundcloud, que es una plataforma de distribución 
de audio en línea donde los usuarios pueden colocar y pro-
mocionar sus creaciones ya terminadas. Esto permite que los 
archivos estén a su disposición en cada momento, además su 
concepción como red social de audio permite una localización 
eficaz de los usuarios y sus creaciones, e incluso agrupando 
a varios usuarios en un mismo entorno virtual, lo que facilita 
aún más el compartir los archivos de sonido sin editar, ya que 
la plataforma no permite la modificación de los sonidos una 
vez subidos.
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Tomando en consideración lo anteriormente expuesto surgió 
la interrogante ¿En qué medida ayudará el uso del Podcast 
como herramienta en la pronunciación de los sonidos fricati-
vos /s/ y/z/ en estudiantes de la asignatura Práctica del Idioma 
Inglés II de Mención Inglés, Facultad de Ciencias de la Educa-
ción, Universidad de Carabobo?

1.1 Objetivos 

1.1.1 Objetivo General
Determinar el efecto del uso del podcast en la pronunciación 
de los sonidos fricativos /s/ y /z/ en los estudiantes de la asig-
natura Práctica del Idioma Inglés II.

1.1.2 Objetivos Específicos
Detectar el nivel de corrección en la pronunciación de los soni-
dos fricativos /s/ y /z/ en los estudiantes de la asignatura PI2.
Diseñar un tratamiento basado en el uso de archivos de audio 
para los estudiantes de la asignatura PI2.
Aplicar un tratamiento utilizando el podcast como herramienta 
en la pronunciación de los sonidos fricativos /s/ y /z/ a los es-
tudiantes de la asignatura PI2.
Establecer el efecto del uso del  podcast en  la pronunciación 
de los sonidos fricativos /s/ y /z/ en los estudiantes de la asig-
natura PI2 luego del tratamiento.

2. Marco Teórico 

2.1 Antecedentes de la investigación 
Se consideraron las dos variables estudiadas por separado 
para luego ver los resultados de la convergencia de ambas. 
Resaltan los trabajos realizados por Jing y Yanyan (2011) y 
por Hernández, González y Alarga (2011) quienes coinciden 
en señalar las dificultades que presentan los aprendices de 
ILE en cuanto a la pronunciación de los sonidos fricativos.
Por otro lado, es necesario ver cómo el podcast ha sido inclui-
do en el nivel educativo universitario dando resultados favora-
bles en el proceso de enseñanza-aprendizaje, según Taylor y 
Clark (2007-2008). En el caso de la enseñanza de LE no es 
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distinto ya que, la inclusión de dicha herramienta también ha 
dado resultados favorables de acuerdo a Albarrán y Montilla 
(2011) y Chacón y Pérez (2008). 

2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Aprendizaje Significativo de Ausubel 
Plantea que el aprendizaje se da gracias a dos factores, cómo 
es presentado el conocimiento por el profesor y el conocimien-
to previo que posee el aprendiz, lo que le permite reorganizar 
un nuevo conocimiento y aplicarlo a otras circunstancias. Para 
que ocurra deben manejarse varios aspectos: material didácti-
co que ayude al aprendizaje, y una actitud positiva y activa de 
los involucrados.
Se justifica su selección porque el objetivo fue la modificación 
de un conocimiento previo en el cual los estudiantes presen-
tan dificultades en la pronunciación de los sonidos fricativos 
alveolares /s/ y /z/, aun cuando han recibido la instrucción re-
ferente a los mismos. Se intervino para cambiar la producción 
errada, apelando a la diferenciación progresiva establecida 
por Ausubel, para que los alumnos establecieran la diferencia 
entre la producción inicial y la esperada, estableciendo un an-
tes y un después.

3. Metodología 
El enfoque fue cuantitativo porque se estudió la problemática 
mediante el análisis numérico de los resultados, el tipo fue ex-
perimental con un diseño cuasi-experimental ya que se some-
tió a un grupo de personas a un ambiente preestablecido para 
observar los cambios que se originaron en ellos. 
La población estuvo conformada por un total de 77 estudian-
tes, distribuidos en 03 secciones, 11, 12 y 71, con 30, 24 y 33 
estudiantes respectivamente, siendo tomada como muestra la 
sección 12, que representó el 27% de la población. 
Para la recolección de datos se utilizaron dos (02) instrumen-
tos, el primero, la encuesta socioacadémica para conocer las 
características de la muestra, el segundo una prueba oral 
conformada por dos partes: A) ejercicio de Isolation task para 
evaluar la pronunciación aislada de los sonidos estudiados, B) 
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consistió en la lectura de un párrafo que contenía los sonidos 
fricativos /s/ y /z/ para evaluar su producción en los distintos 
contextos fonológicos, este último fue aplicado como pretest 
y postest.
Previa realización de las sesiones del tratamiento se preparó 
un tutorial con la finalidad de capacitar a los estudiantes en el 
uso de la plataforma Soundcloud, de acuerdo con lo estableci-
do por Cabero (2006). Luego, se procedió a la realización del 
tratamiento que constó de 6 sesiones en las cuales los estu-
diantes siguieron planes de trabajo basados en el modelo de 
diseño instruccional presentado por Medina (2014), siguiendo 
la analogía entre las unidades temáticas de Gagné y la educa-
ción a distancia que plantea la autora.
En cada sesión, los estudiantes debieron ubicar el contenido 
correspondiente en Soundcloud, escuchar y/o descargarlo, 
grabar su versión, subirla a Soundcloud, comentar acerca de 
su experiencia al momento de la grabación y comentar las ver-
siones realizadas por sus compañeros.
El contenido está constituido por 6 seis trabalenguas, que con-
tienen los sonidos fricativos, uno por trabalengua, a fin de que 
los participantes practiquen la pronunciación de los sonidos, y 
mediante la repetición de ellos se mejore manera inconsciente 
su producción.
Dichos trabalenguas fueron seleccionados con la asesoría 
de expertos para garantizar que éstos fuesen idóneos; luego, 
grabados por un nativo hablante de inglés americano, para 
brindar a los participantes un modelo natural de pronunciación.

4. Análisis de resultados 
Las medidas de tendencia central obtenidas tanto en el pre-
test como en el post-test reflejaron el actuar de la muestra 
durante esta evaluación; y son la evidencia que permitió cons-
tatar luego del tratamiento, si hubo o no efecto del uso del 
podcast en la pronunciación de los sonidos estudiados.
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Tabla 4.1.1 Medidas de Tendencia Central en el Pre-test.

Fuente: Albers y Freytes (2015)

En la tabla 4.1.1 se observan los valores: promedio, medio y 
más encontrados en el pre-test, todos ubicados en una escala 
entre los 0 y 20 puntos; ellos indican una diferencia que va 
desde los 0,375 puntos entre media y mediana, y una dife-
rencia de entre 2,875 y 2,5 puntos de cada una de estas en 
relación con la moda de la evaluación, indicando que no hay 
una distribución normal entre los valores, por consiguiente la 
media obtenida no es totalmente representativa, al haber en 
los valores resultados extremos como 12,5 y 2,5 puntos, que 
afectan la media del grupo, esto se traduce como la imposibili-
dad de estandarización en el actuar de los sujetos de estudio.

Tabla 4.2.1 Medidas de Tendencia Central en el Post-test.

Fuente: Albers y Freytes (2015)

En la tabla 4.4.1. se observan los valores: promedio, medio y 
más encontrados en el post-test, todos ubicados en una es-
cala entre los 0 y 20 puntos; ellos indican una diferencia de la 
media de 8,85 puntos con respecto la mediana y la moda de 
10 puntos. Esto se traduce en una diferencia de 1,15 puntos, 
pese a esta ligera variación, al igual que en la evaluación an-
terior no existe una distribución normal entre los valores, por 
consiguiente la media obtenida no es totalmente representa-
tiva, al haber en los valores resultados extremos como 12,5 y 
2,5 puntos, que afectan la media del grupo, esto se traduce 
como la imposibilidad de estandarización en el actuar de los 
sujetos de estudio.

Medidas Resultados.
Media 7,125

Mediana 7,5

Moda 10

Medidas Resultados
Media 8,85

Mediana 10

Moda 10
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4.1 Pronunciación aislada. 
A continuación se muestran de manera general los resultados 
obtenidos en la parte A, tanto del pre como del post-test.

Gráfico 4.3.1 Parte A: Pronunciación aislada 

Fuente: Albers y Freytes (2015)

En la tabla y gráfico 4.3.1. se pueden observar de manera 
general los resultados obtenidos en cuanto a la parte A, Pro-
nunciación aislada, tanto del pre como del post-test, lo que 
arroja como resultados que en el pre-test el 41,25% de los 
estudiantes pronunciaba los sonidos fricativos de una manera 
aceptable, frente al 61,25% que no. Mientras que luego del 
tratamiento, los resultados obtenidos en el post-test, fueron 
los siguientes: el 61,25% de los estudiantes logró mejorar su 

Pre- test. Post-test.

Indicador
Si No Si No

F % F % F % F %
Pronuncia adecuadamente el 
sonido /s/ de manera aislada 
en posición pre-nuclear.

11 55 9 45 18 90 2 10

Pronuncia adecuadamente el 
sonido /s/ de manera aislada 
en posición post-nuclear.

19 95 1 5 19 95 1 5

Pronuncia adecuadamente el 
sonido /z/ de manera aislada 
en posición pre-nuclear.

3 15 17 85 10 50 10 50

Pronuncia adecuadamente el 
sonido /z/ de manera aislada 
en posición post-nuclear.

0 0 20 100 2 10 18 90

Total 33 41,25 47 58,75 49 61,25 31 38,75
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pronunciación; esto representa una mejora en la pronuncia-
ción de los mismos de manera aislada.
Por lo que, puede decirse que se cumple parcialmente lo es-
tablecido por Taylor y Clark (2008), cuando dan pruebas del 
efecto positivo del podcast en la enseñanza universitaria, 
igualmente lo afirman Albarrán y Montilla (2011) y Chacón y 
Pérez (2008).

4.2 Lectura controlada. 

Fuente: Albers y Freytes (2015)

La tabla y gráfico n° 4.3.2 muestran de manera general los 
resultados obtenidos en cuanto a la parte B: Lectura contro-
lada tanto del pre como del post-test. En el pre-test el 30% 
de los estudiantes pronunciaba los sonidos fricativos de ma-
nera aceptable en contexto, frente al 70% que no; luego del 
tratamiento los resultados obtenidos en el post-test, fueron: 
38,75% de los estudiantes mejoró su pronunciación de los so-
nidos en contexto, en contraposición al 61,25% que no. 

5. Conclusión y Recomendaciones 

5.1 Conclusión
La educación es el pilar de toda sociedad, sin ella nada de lo 
que es, sería. De allí la importancia de brindar una alta forma-
ción, a quienes serán los encargados de guiar a las próximas 
generaciones en el cumplimiento de nuevos objetivos que 
permitan el surgimiento de ideas e innovaciones, en pro del 
desarrollo integral del ser. 
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En este sentido, la tecnología como parte de la cotidianidad de 
las comunidades ofrece diversas herramientas, y depende de 
cada quien, el uso de ellas, con un propósito específico. Por 
esto, se incorporó el podcast en el proceso de formación de un 
grupo de futuros docentes de ILE, tratando de solventar una 
problemática en cuanto a la producción de sonidos fricativos.
Hoy se puede decir que, el uso del podcast como herramienta 
en la pronunciación de los sonidos /s/ y /z/ tuvo un impacto 
positivo, al provocar un cambio favorable en su producción, 
con resultados que denotan mejoría mayor en la pronuncia-
ción aislada en relación a la lectura controlada.
Al valorar estos resultados, se debe tomar en consideración el 
tiempo y cantidad de las sesiones de la fase de intervención 
ya que, según H. Hidalgo (2014, en Comunicación personal), 
los estudios cuasi-experimentales requieren de un tratamien-
to prologando en el tiempo, para obtener resultados idóneos. 
Entonces, puede decirse que, los hallazgos fueron favorables, 
dejando un aprendizaje significativo en los sujetos de estudio. 
Finalmente, si se analiza con detalle los resultados, se encon-
trarán en los sujetos de estudio, tendencias particulares que, 
bien valdría la pena tomar en cuenta para un próximo trabajo. 
Por un lado, existe la tendencia a reemplazar el sonido /s/ por 
su alófono [h], y/u omitirlo en post-nuclear y por el otro, la no 
pronunciación, sustitución y/u omisión del sonido fricativo /z/ 
en posición post-nuclear e interfrase, todo esto en relación a 
su producción en contexto. 

5.2. Recomendaciones 
Tras analizar los resultados y llegar a las conclusiones, surgen 
las siguientes recomendaciones:
1.	 Proseguir con la incorporación de herramientas tecnoló-

gicas que complementen el proceso de formación de los 
docentes de ILE, que les permitan ser autogestores de su 
aprendizaje. 

2.	 Motivar a los futuros docentes hacia la búsqueda de nue-
vas estrategias que contribuyan al desarrollo de las des-
trezas lingüísticas necesarias para la comunicación en la 
lengua extranjera. 
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3.	 Realizar un nuevo estudio con características similares, 
ampliando el número de sesiones en la fase de interven-
ción para ver el efecto del podcast como herramienta en 
el proceso de formación de docentes de ILE, en un perio-
do de tiempo superior.
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