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RESUMEN 

En el mun do ac tual todo se basa en la tec no lo gía, nada es ca -
pa a su uso, has ta las ope ra cio nes más sim ples, son rea li za -
das con la apli ca ción de las mis mas, y el cam po edu ca ti vo no
es ca pa de esta rea li dad, por esto se pro po ne un es tu dio que
ten drá como fi na li dad de ter mi nar la in fluen cia del uso de las
Tec no lo gías de Infor ma ción y Co mu ni ca ción (TIC’S) en los
re sul ta dos de las eva lua cio nes en la UPEL – Ma ra cay. El es -
tu dio se en mar ca en la mo da li dad de Inves ti ga ción de Cam -
po, por otra par te, es de tipo cua siex pe ri men tal, en don de se
ubi ca ron 02 gru pos: a) gru po de con trol; b) gru po ex pe ri men -
tal. Al res pec to, Bis que rra R. (1999) es ta ble ce que “su po ne la
ma ni pu la ción de una va ria ble in de pen dien te. Se dis po ne de
con trol so bre ellas” (p. 65). La po bla ción está cons ti tui da por
los alum nos cur san tes del 9° se mes tre de la Espe cia li dad de
in for má ti ca du ran te el pe río do aca dé mi co 2008-I, es pe cí fi ca -
men te, 75 es tu dian tes quie nes ins cri bie ron la asig na tu ra
“Apli ca cio nes de la in for má ti ca en la edu ca ción”. En cuan to a
la mues tra, está con for ma da por dos sec cio nes de cla se de la
men cio nad asig na tu ra: a) Sec ción 521 del tur no de la ma ña na 
con 25 alum nos y, b) Sec ción 571 del tur no de la tar de con 25
alum nos. La mues tra re pre sen ta el 66,67 % de la po bla ción
ob je to de es tu dio. El aná li sis com pa ra ti vo de los re sul ta dos de 
las ca li fi ca cio nes en tre los gru pos in vo lu cra dos (Gru po Expe -
ri men tal y Gru po Con trol) se ña la que el uso de las TIC’s en el
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pro ce so eva lua ti vo no in ci de en la ob ten ción de me jo res re -
sul ta dos o de ca li fi ca cio nes más ele va das. Sin em bar go, esta
ma ne ra de eva luar per mi te al alum no ac tuar con más au to no -
mía y ma du rez, a la vez, que agi li za al gu nos pro ce di mien tos
ad mi nis tra ti vos que debe rea li zar el do cen te-me dia dor en el
pro ce so eva lua ti vo que debe lle var a cabo. 

Des crip to res: Inclu sion TIC´s, eva lua ción apren di za jes, blen -
ded lear ning. 

ABSTRACT

In to day’s world, every thing is ba sed on tech no logy; not hing
es ca pes to their use, even wit hin the sim plest ope ra tions. The
edu ca tio nal field does not get away from this rea lity, so that we 
pro po se a study ai med to de ter mi ne the in fluen ce of the use of 
Infor ma tion and Com mu ni ca tion Tech no lo gies (ICTs), ap plied 
to the re sults of eva lua tions, at the UPEL - Ma ra cay. The study 
was fra med un der the form of a qua si-type Field Re search.
Two groups were iden ti fied: Con trol and ex pe ri men tal groups,
as Bis que rra R. (1999) sta tes: “It in vol ves the ma ni pu la tion of
an in de pen dent va ria ble so it has con trol over both va ria bles
”(p. 65). The po pu la tion was cons ti tu ted by 9th se mes ter Infor -
ma tics stu dents, du ring the aca de mic year 2008-I, par ti cu larly
75 stu dents who were re gis te red for the class “Appli ca tions of
Infor ma tion Tech no logy in Edu ca tion”. The sam ple con sis ted
of fifty sub jects to tal: 25 mor ning stu dents (sec tion 521), and
25 af ter noon stu dents (sec tion 571). The sam ple re pre sents
66.67% of the po pu la tion un der study. Re sults show that the
use of ICT in the as sess ment pro cess has no in fluen ce on
achie ving bet ter re sults or hig her ra tes. Ho we ver, this as ses -
sing met hod pro vi des stu dents’ grea ter au to nomy and ma tu -
rity in their per for man ce, and tea chers be co me more
ef fi ciency in ad mi nis tra ti ve pro ce du res of the as sess ment pro -
cess to be ca rried out.

Key words: Inclu sion ICT. Lear ning as sess ment. Blen ded
lear ning.
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1.1. Plan tea mien to del Pro ble ma 

 En el mun do ac tual todo se basa en la tec no lo gía, nada es ca -
pa a su uso, has ta las ope ra cio nes más sim ples en cual quier
ám bi to de la so cie dad, son rea li za das con la apli ca ción de las
mis mas, y el cam po edu ca ti vo no es ca pa de esta rea li dad, es
no ta ble ver cómo ha ido avan zan do la in clu sión de las tec no -
lo gías de in for ma ción y co mu ni ca ción (TIC) en la es cue la, los
cu rrícu los se han mo di fi can do, lo gran do in cor po rar las des de
los ni ve les más ba jos, has ta la edu ca ción su pe rior, y esto es
un fe nó me no mun dial. 

Es re sal tan te ver como los ni ños des de cor ta edad uti li zan las
he rra mien tas tec no ló gi cas con gran fa ci li dad y esto debe ser
apro ve cha do por la es cue la. No se pue de de jar de lado a la
tec no lo gía pues esta ya ha in va di do toda nues tra so cie dad y
ya for ma par te na tu ral de la vida co ti dia na de cual quier ser hu -
ma no del si glo XXI. Así como, se han mo di fi ca do los cu rrícu -
los edu ca ti vos a ni vel mun dial, nues tro país no es ca pa de
esta rea li dad, en Ve ne zue la se han rea li za do cam bios sig ni fi -
ca ti vos en los cu rrícu los tan to en los ni ve les bá si cos, en don -
de se ha ido in tro du cien do el uso de las TIC, por me dio de la
crea ción de los Cen tros Bo li va ria nos de Infor má ti ca y Te le má -
ti ca (CBIT), en los cua les se tra ba ja de for ma in ter dis ci pli na -
ria, don de se uti li za la tec no lo gía como un eje trans ver sal con
res pec to al res to del cu rrícu lo. 

De igual for ma, en las uni ver si da des Ve ne zo la nas se in tro du -
ci do el uso de las TIC, me dian te la uti li za ción de los ser vi cios
de in ter net, como las pla ta for mas que per mi ten la crea ción de
au las vir tua les, por me dio de las cua les los do cen tes y es tu -
dian tes pue dan in te rac tuar y cons truir de for ma co la bo ra ti va
el co no ci mien to. Como un ejem plo de esto se pue den men -
cio nar uni ver si da des como la UCV, la UC, la ULA, y la UPEL,
en tre otras, que po seen au las vir tua les para que sus do cen tes 
mon ten sus cur sos y pue dan lle var de for ma mix ta o dis tan -
cias sus cá te dras. 

En el caso que se re fie re a esta in ves ti ga ción, se plan teo, rea -
li zar un es tu dio com pa ra ti vo don de se tra ba ja con dos gru pos
de cla se, en don de un gru po tra ba ja de for ma tra di cio nal, es
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de cir, sin me diar con la tec no lo gía, y el se gun do lo hace me -
dian te el uso de las he rra mien tas de in ter net, como lo son los
fo ros elec tró ni cos y los blogs, para com pa rar el ren di mien to
aca dé mi co de cada gru po y así ve ri fi car la in ci den cia de las
TIC en el me jor de sem pe ño de los es tu dian tes. 

1.2 Obje ti vos del Estu dio 

1.2.1 Obje ti vo Ge ne ral 

De ter mi nar la in fluen cia del uso de las Tec no lo gías de Infor -
ma ción y Co mu ni ca ción (TIC’S) en los re sul ta dos de las eva -
lua cio nes pre sen ta das por los es tu dian tes en la
UPEL-Ma ra cay. 

1.2.2. Obje ti vos Espe cí fi cos 

a) Esta ble cer las mo da li da des de eva lua ción que in vo lu cren
el uso de las TIC’S de acuer do con la es tra te gia de eva lua ción 
acor da da con el gru po de es tu dian tes. 

b) Rea li zar el aná li sis com pa ra ti vo de los re sul ta dos de las ca -
li fi ca cio nes en tre los gru pos in vo lu cra dos. 

c) Cons truir un cuer po de con clu sio nes y re co men da cio nes
con base en los re sul ta dos ob te ni dos. 

1.2. Jus ti fi ca ción 

 En la ac tua li dad, en Ve ne zue la, la ma yo ría de las uni ver si da -
des está in cur sio nan do en el mun do de las tec no lo gías de in -
for ma ción y co mu ni ca ción, tan to en el área ad mi nis tra ti va
como do cen te, así, es no ta ble que cada día son más las uni -
ver si da des que cuen tan con au las vir tua les, dán do le la opor -
tu ni dad a sus es tu dian tes de par ti ci par en este nue vo en fo que 
edu ca ti vo, en el cual se rom pen las ba rre ras es pa cio tem po -
ra les, para dar paso al apren di za je asín cro no-re mo to, en el
cual no hace fal ta que ni el es tu dian te ni el do cen te se en -
cuen tren en el mis mo es pa cio y tiem po, para po der lle var a
cabo al pro ce so de en se ñan za y/o apren di za je. 
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En este nue vo en fo que edu ca ti vo se mez cla la pre sen cia li dad 
con la vir tua li dad y en tran en jue go mu chas es tra te gias en las
cua les no es ne ce sa rio que el pro ce so sea de for ma sín cro -
na-lo cal, por el con tra rio, se pue de tra ba jar tan to sín cro na
como asín cro na men te, de ma ne ra re mo ta, es de cir a dis tan -
cia, sin que sea ne ce sa rio que el do cen te y el apren diz com -
par tan el mis mo es pa cio al mis mo tiem po. Esta mez cla de lo
vir tual y lo pre sen cial ha dado ca bi da a una nue va mo da li dad
del apren di za je la cual se co no ce hoy en día como blen ded
lear ning, la cual pre sen ta la opor tu ni dad de tra ba jar com bi -
nan do, es tra te gias tra di cio na les y es tra te gias in no va do ras
con el uso de las TIC. 

Con las TIC se abren nue vas puer tas y es po si ble re di men sio -
nar es tra te gias como los de ba tes, en tre otras. Algu nas de es -
tas es tra te gias son los fo ros on-line o e-Fo ros, los blogs, el
co rreo elec tró ni co, en tre otros de los ser vi cios di ná mi cos que
nos brin da el in ter net 2.0, se gún Ca be ro (1999), el uso de es -
tas es tra te gias “me jo ra la ca li dad y efec ti vi dad de la in te rac -
ción, apo yan do pro ce sos de apren di za je co la bo ra ti vo, la
par ti ci pa ción ac ti va y la in te rac ción de to dos fren te a mo de los
más tra di cio na les de apren di za je.” (p. 199). 

Por es tas ra zo nes se bus ca con esta in ves ti ga ción de mos trar
de for ma com pa ra ti va la in fluen cia que apor ta el uso de es tra -
te gias in no va do ras con el uso de las TIC, y que es tas es tra te -
gias no son un fin en sí mis mo, el éxi to tam bién va a de pen der
de la ma du rez de los apren di ces y la cla ri dad del do cen te al
dar las ins truc cio nes de las es tra te gias a rea li zar. 

1.3. Alcan ces del es tu dio 

El pre sen te es tu dio se rea li za en la Uni ver si dad Pe da gó gi ca
Expe ri men tal Li ber ta dor (UPEL), en el nú cleo de Ma ra cay –
es ta do Ara gua (UPEL Ma ra cay), es pe cí fi ca men te en el Pro -
gra ma de Infor má ti ca, el cual está ads cri to al De par ta men to
de Ma te má ti ca de di cho nú cleo. 

La in ves ti ga ción se en fo ca, ex clu si va men te, en la apli ca ción
de las TIC’S, a tra vés de las mo da li da des a dis tan cia y se mi -
pre sen cial en el pro ce so eva lua ti vo que se lle va a cabo como
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par te de las ac ti vi da des aca dé mi cas de la es pe cia li dad de
Infor má ti ca de la UPEL Ma ra cay. 

Dado lo an te rior men te ex pues to, los re sul ta dos ob te ni dos en
la pre sen te in ves ti ga ción se rán vá li dos, so la men te para la
UPEL Ma ra cay; sin em bar go, ser vi rán para in ves ti ga cio nes
fu tu ras, tan to en la UPEL como en otras uni ver si da des na cio -
na les o ex tran je ras. 

2. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

2.1 Di se ño de la Inves ti ga ción 

El es tu dio rea li za do se en mar ca en la mo da li dad de Inves ti ga -
ción de Cam po. Ésta, de acuer do con el plan tea mien to de la
UPEL (2003), con sis te en El aná li sis sis te má ti co de pro ble -
mas en la rea li dad, con el pro pó si to, bien sea de des cri bir los,
in ter pre tar los, en ten der su na tu ra le za y ac to res cons ti tu yen -
tes. ...Los da tos de in te rés son re co gi dos en for ma di rec ta de
la rea li dad; en este sen ti do, se tra ta de in ves ti ga cio nes a par tir 
de da tos ori gi na les o pri ma rios. (p. 14) 

En este caso, la in ves ti ga ción se rea li za en la Uni ver si dad Pe -
da gó gi ca Expe ri men tal Li ber ta dor, Nú cleo Ma ra cay (UPEL
Ma ra cay), es pe cí fi ca men te en el Pro gra ma de Infor má ti ca y,
los da tos pro vie nen di rec ta men te del ren di mien to es tu dian til. 

Por otra par te, esta in ves ti ga ción es de tipo cua siex pe ri men -
tal, en don de se ubi ca ron 02 gru pos: 

a) gru po de con trol; b) gru po ex pe ri men tal. Al res pec to, Bis -
que rra R. (1999) es ta ble ce que este tipo de in ves ti ga ción “su -
po ne la ma ni pu la ción de una va ria ble in de pen dien te. Se
dis po ne de con trol so bre ellas” (p. 65). Her nán dez, Fer nán -
dez y Bap tis ta (1991) por su par te, in di can que este tipo de es -
tu dio di fie re de los ex pe ri men ta les “en el gra do de se gu ri dad o 
con fia bi li dad que pue da te ner se so bre la equi va len cia ini cial
de los gru pos”. (p. 173) 

Así mis mo, de acuer do a la tem po ri za ción, se tra ta de la apli -
ca ción de mé to dos trans ver sa les, en ten di dos és tos como
“cor tes es tra ti fi ca dos de tal for ma que la in ves ti ga ción se pue -
de rea li zar en un bre ve lap so” (Bis que rra R., 1999, p. 69). En
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este caso, la ob ten ción de los da tos se rea li za, es pe cí fi ca -
men te, du ran te el pe río do aca dé mi co 2008-I y, cada cor te es -
tra ti fi ca do se co rres pon de con la apli ca ción de una es tra te gia
de eva lua ción. Ade más de ello, el es tu dio se basa en el ma ne -
jo de su pues tos im plí ci tos, es pe cí fi ca men te, que la apli ca ción
de es tra te gias de eva lua ción que in vo lu cren el uso de las
TICS (mo da li dad se mi pre sen cial y a dis tan cia) in ci de en me -
jo res re sul ta dos de las eva lua cio nes pre sen ta das por los es -
tu dian tes. 

2.2. Pre sen ta ción de Hi pó te sis 

Par tien do del plan tea mien to an te rior en re la ción al Su pues to
Implí ci to, se pro ce dió a plan tear las hi pó te sis del es tu dio, las
cua les se com pro ba rán o se des car ta rán, se gún los re sul ta -
dos es ta dís ti cos. 

Iden ti fi ca ción de la Hi pó te sis  Plan tea mien to 

Hi pó te sis Nula (H0) La apli ca ción de es tra te gias de eva lua ción
que in vo lu cren el uso de las TICS (mo da li dad
se mi pre sen cial y a dis tan cia) no in flu ye en la
ob ten ción de me jo res re sul ta dos en las eva -
lua cio nes. 

Hi pó te sis Alter na (H1) La apli ca ción de es tra te gias de eva lua ción
que in vo lu cren el uso de las TICS (mo da li dad
se mi pre sen cial y a dis tan cia) in flu ye en la ob -
ten ción de me jo res re sul ta dos en las eva lua -
cio nes. 

Ta bla 1. Hi po te sis 

2.3. Po bla ción y Mues tra 

Como se in di có al prin ci pio, el es tu dio ha sido rea li za do en la
UPEL Ma ra cay – Pro gra ma de Infor má ti ca. La po bla ción está
cons ti tui da por los alum nos cur san tes del 9° se mes tre de la
Espe cia li dad de in for má ti ca du ran te el pe río do aca dé mi co
2008-I, es pe cí fi ca men te, 75 es tu dian tes quie nes ins cri bie ron
la asig na tu ra “Apli ca cio nes de la in for má ti ca en la edu ca ción”. 
En cuan to a la mues tra, está con for ma da por dos sec cio nes
de cla se de la men cio nad asig na tu ra: 
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a) Sec ción 521 del tur no de la ma ña na con 25 alum nos y, b)
Sec ción 571 del tur no de la tar de con 25 alum nos. La mues tra
re pre sen ta el 66,67 % de la po bla ción ob je to de es tu dio. 

En cuan to a la cons ti tu ción de esta mues tra, cabe se ña lar que 
“los su je tos no son asig na dos al azar a los gru pos ni em pa re -
ja dos; sino que di chos gru pos ya es ta ban for ma dos an tes del
ex pe ri men to. Son gru pos in tac tos” (Her nán dez, Fer nán dez y
Bap tis ta; 1991; p. 173). En este sen ti do, en la con for ma ción
de las sec cio nes de cla se no in ter vie ne el do cen te in ves ti ga -
dor, es una de ci sión del es tu dian ta do. 

Dado lo in di ca do por los in ves ti ga do res Her nán dez, Fer nán -
dez y Bap tis ta (1991) se re cu rrió a una prue ba es ta dís ti ca
para es ta ble cer la se me jan za en tre am bos gru pos (el de con -
trol y el ex pe ri men tal) en cuan to a eda des y gé ne ro de sus
miem bros. Para ello, se em pleó la prue ba para me dias re la -
cio na das t de Stu dent con los si guien tes re sul ta dos: 

a) Com pa ra ción en tre eda des 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

• me dia 521= 28,28 años 

• me dia 571= 27,44 años 

•  t= 01,49 

•  gl = 24 

sig (bi la te ral) = 0,15 

Este re sul ta do in di ca que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a las eda des de los in di vi duos que con for man am bas
sec cio nes de la mues tra 

b) Com pa ra ción de gé ne ros 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

• Gé ne ro fe me ni no: a) 15 en la sec ción 521; b) 19 en la sec -
ción 571 

• Gé ne ro mas cu li no: a) 15 en la sec ción 521; b) 06 en la sec -
ción 571 

•  t= - 01,54 

• gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,13 
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Este re sul ta do in di ca que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a la dis tri bu ción de gé ne ro (fe me ni no y mas cu li no) de
los in di vi duos que con for man am bas sec cio nes de la mues tra. 
Los re sul ta dos ob te ni dos en el aná li sis com pa ra ti vo in di can
que los gru pos in tac tos son “equi va len tes” al no exis tir una di -
fe ren cia de me dias sig ni fi ca ti va en tre las va ria bles es tu dia -
das. Al azar se de ci dió que el gru po ex pe ri men tal fue ra la
sec ción 521 del tur no de la ma ña na y el gru po con trol, que dó
asig na do a la sec ción 571 del tur no de la tar de. 

2.4. Re co lec ción de Da tos 

La re co lec ción de da tos se rea li zó a tra vés de los ins tru men -
tos es ta ble ci dos para cada es tra te gia de eva lua ción con for me 
al Plan de Eva lua ción de cada sec ción, a sa ber: Plan de Eva -
lua ción sec ción 521 N° Estra te gias Con te ni do Mo da li dad 

Nº Estra te gias Con te ni do Mo da li dad

1

10%

Dis cu sión gru pal (e-foro) +

Dis cu sión de tra ba jo es cri to.

Per fil del egrae sa do
de la es pe cia li dad de
Infor má ti ca.

Com bi na da

(se mi pre sen cial)

2

15%

Dis cu sión gru pal (e-foro) +

Dis cu sión de tra ba jo es cri to.

Mar co le gal de las
TICS en Ve ne zue la

Com bi na da

(se mi pre sen cial)

3

15%

Dis cu sión gru pal (e-foro) +

Dis cu sión de tra ba jo es cri to.

Nue vo di se ño cu rri cu -
lar y Sis te ma edu ca ti -
vo ve ne zo la no

Com bi na da

(se mi pre sen cial)

4

15%

Dis cu sión gru pal (e-foro) +

Dis cu sión de tra ba jo es cri to.

Uso de las TICS en
edu ca ción (con tex to
na cio nal e in ter na cio -
nal)

Com bi na da

(se mi pre sen cial)

5

20%

Ta ller en pa re ja (Blog) e-lear ning y apren di za -
je co la bo ra ti vo

A dis tan cia

6

25%

Tra ba jo Final Cómo de sa rro llar una
apli ca ción edu ca ti va
en la Web 2.0

Pre sen cial

Ta bla 2. Plan de Eva lua ción 521 

Plan de Eva lua ción sec ción 571 
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Nº Estra te gias Con te ni do Mo da li dad

1

10%

Dis cu sión gru pal + tra ba jo escrito Per fil del egre sa do de la es -
pe cia li dad de Infor má ti ca.

Presencial

2

15%

Dis cu sión gru pal + tra ba jo es cri to Mar co le gal de las TICS en
Ve ne zue la

Pre sen cial

3

15%

Dis cu sión gru pal + tra ba jo es cri to Nue vo di se ño cu rri cu lar y Sis -
te ma edu ca ti vo ve ne zo la no

Pre sen cial

4

15%

Dis cu sión gru pal + tra ba jo es cri to Uso de las TICs en edu ca ción 
(con tex to na cio nal e in ter na -
cio nal)

Pre sen cial

5

20%

Ta ller en pareja e-lear ning y apren di za je co la -
bo ra ti vo

Pre sen cial

6

25%

Tra ba jo Final Cómo de sa rro llar una apli ca -
ción edu ca ti va en la Web 2.0

Pre sen cial

Ta bla 3. Plan de Eva lua ción 571 

Cabe des ta car que am bos pla nes de eva lua ción son igua les
en cuan to a con te ni do, es tra te gia de eva lua ción, fe chas de
apli ca ción y pon de ra ción. La di fe ren cia en tre am bos ra di ca en 
la mo da li dad de apli ca ción, a sa ber: 

a) Gru po Expe ri men tal (Secc: 521): Mo da li da des se mi pre -
sen cia les, a dis tan cia y pre sen cial. 

b) Gru po Con trol (Secc: 571): Mo da li dad pre sen cial so la men -
te. 

2.5. Aná li sis de Re sul ta dos 

El aná li sis de los re sul ta dos se rea li zó em plean do el es tu dio
com pa ra ti vo de me dias a tra vés de la prue ba t de Stu dent, ello 
con la fi na li dad de es ta ble cer si exis ten o no, di fe ren cias es ta -
dís ti cas sig ni fi ca ti vas en tre los re sul ta dos ob te ni dos por los
alum nos y su ren di mien to es tu dian til (ca li fi ca ción de fi ni ti va
ex pre sa da en la es ca la del 01 al 10, en don de 10 re pre sen ta
la má xi ma ca li fi ca ción po si ble se gún el Re gla men to de Eva -
lua ción Estu dian til de la UPEL vi gen te a la fe cha). 
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3. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

A con ti nua ción se pre sen tan los re sul ta dos ob te ni dos ex pre -
sa dos en las ca li fi ca cio nes de los es tu dian tes, a sa ber: 

a) Estra te gia de Eva lua ción 1 (Se mi pre sen cial Vs. Pre sen -
cial) 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

•  me dia 521= 9,40 pun tos 

•  me dia 571= 8,44 pun tos 

•  t= 01,39 

•  gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,19 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en la 1° eva lua ción pre sen -
ta da por los alum nos de am bas sec cio nes. 

b) Estra te gia de Eva lua ción 2 (Se mi pre sen cial Vs. Pre sen -
cial) 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

• me dia 521= 13,68 pun tos 

• me dia 571= 13,24 pun tos 

•  t= 0,47 ? gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,64 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en 

la 2° eva lua ción pre sen ta da por los alum nos de am bas sec -
cio nes. 

c) Estra te gia de Eva lua ción 3 (Se mi pre sen cial Vs. Pre sen cial)
Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

•  me dia 521= 12,80 pun tos 

• me dia 571= 12,92 pun tos 

•  t= - 0,14 

• gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,88 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en la 

113

Re vis ta de Tec no lo gía de Infor ma ción y Co mu ni ca ción en Edu ca ción
Vol. 4, No. 2, Ju lio-Diciembre 2010



3° eva lua ción pre sen ta da por los alum nos de am bas sec cio -
nes. 

d) Estra te gia de Eva lua ción 4 (Pre sen cial Vs. Pre sen cial) 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

• me dia 521= 11,84 pun tos 

• me dia 571= 12,24 pun tos 

• t= - 0,28 

• gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,78 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en la 

4° eva lua ción pre sen ta da por los alum nos de am bas sec cio -
nes. 

e) Estra te gia de Eva lua ción 5 (A dis tan cia Vs. Pre sen cial) 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

• me dia 521= 14,12 pun tos 

• me dia 571= 14,60 pun tos ? t= - 0,40 

•  gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,69 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en la 

5° eva lua ción pre sen ta da por los alum nos de am bas sec cio -
nes. 

f) Estra te gia de Eva lua ción 6 (Pre sen cial Vs. Pre sen cial) 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

•  me dia 521= 22,72 pun tos 

•  me dia 571= 22,12 pun tos 

•  t= 0,62 

•  gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,53 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos ob te ni dos en la 

6° eva lua ción pre sen ta da por los alum nos de am bas sec cio -
nes. 

114

Estu dio com pa ra ti vo: in cor po ra ción de las tic en la edu ca ción su pe rior de la Upel-Ma ra cay 

Ga brie la Gar dié Yadh yra Ri ve ro, pp. 103-117



g) Com pa ra ción de las Ca li fi ca cio nes De fi ni ti vas 

Para un Inter va lo de con fian za de 95 %: 

•  me dia 521= 8,58 pun tos 

•  me dia 571= 8,45 pun tos 

•  t= 0,24 

• gl = 24 

• sig (bi la te ral) = 0,80 

Los da tos in di can que no hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en
cuan to a los re sul ta dos de las ca li fi ca cio nes ob te ni das por los
alum nos de am bas sec cio nes al cul mi nar el pro ce so eva lua ti -
vo de la asig na tu ra “Apli ca cio nes de la in for má ti ca en la edu -
ca ción” cur sa da en el Pe río do Aca dé mi co 2008-I. 

Por lo an te rior men te ex pues to, se des car ta la H1 y se ha com -
pro ba do la va li dez de la H0, es de cir: “La apli ca ción de es tra -
te gias de eva lua ción que in vo lu cren el uso de las TICS
(mo da li dad se mi pre sen cial y a dis tan cia) no in flu ye en la ob -
ten ción de me jo res re sul ta dos en las eva lua cio nes” es cier to
para el caso es tu dia do.

4. CONCLUSIONES 

A par tir de la ex pe rien cia vi vi da a tra vés de la rea li za ción de
este es tu dio y de los re sul ta dos ob te ni dos, las in ves ti ga do ras
con clu yen que: 

Es po si ble es ta ble cer mo da li da des de eva lua ción que in vo lu -
cren el uso de las TIC’S de acuer do con la es tra te gia de eva -
lua ción y el con te ni do ad mi nis tra do. Se pue de re cu rrir a
me ca nis mos como vi deo con fe ren cias, blogs, efo ros, emails,
otros. Se des ta ca que las mo da li da des a dis tan cia y se mi pre -
sen cia les son apli ca bles en edu ca ción su pe rior y, no ne ce sa -
ria men te, ame ri ta el uso ex clu si vo de la in fraes truc tu ra
tec no ló gi ca pre sen te en la uni ver si dad. 

Con la in ser ción de las TIC’S en el ám bi to edu ca ti vo, ade más
de op ti mi zar los pro ce sos ad mi nis tra ti vos in he ren tes a las ins -
ti tu cio nes, es po si ble me jo rar los mé to dos de apren di za je al
po ten cian do el “Apren di za je Au tó no mo” y el “Apren di za je Co -
la bo ra ti vo”, en tre otros. 

115

Re vis ta de Tec no lo gía de Infor ma ción y Co mu ni ca ción en Edu ca ción
Vol. 4, No. 2, Ju lio-Diciembre 2010



El apro ve cha mien to de las po si bi li da des que ofre cen las TIC’s 
de pen den del gra do de ma du rez del in di vi duo que apren de; el 
do cen te no asu me la en te ra res pon sa bi li dad de di cho apren -
di za je pero, debe re cor dar que su pa pel es el de me dia dor. 

El aná li sis com pa ra ti vo de los re sul ta dos de las ca li fi ca cio nes
en tre los gru pos in vo lu cra dos (Gru po Expe ri men tal y Gru po
Con trol) se ña la que el uso de las TIC’s en el pro ce so eva lua ti -
vo no in ci de en la ob ten ción de me jo res re sul ta dos o de ca li fi -
ca cio nes más ele va das. Sin em bar go, esta ma ne ra de
eva luar per mi te al alum no ac tuar con más au to no mía y ma du -
rez, a la vez, que agi li za al gu nos pro ce di mien tos ad mi nis tra ti -
vos que debe rea li zar el do cen te-me dia dor en el pro ce so
eva lua ti vo que debe lle var a cabo. 

5. RECOMENDACIONES 

En vis ta de los re sul ta dos ob te ni dos y del auge, que por so -
bra das ra zo nes, está te nien do el uso de las Tec no lo gías de la
Infor ma ción y Co mu ni ca ción en el ám bi to edu ca ti vo, se re co -
mien da: 

a) Con ti nuar el pre sen te es tu dio con vir tién do lo en una in ves ti -
ga ción lon gi tu di nal in vo lu cran do otras asig na tu ras para es ta -
ble cer la es ta bi li dad o no de los re sul ta dos y ob te ner nue vos
pa rá me tros. 

b) Rea li zar eva lua cio nes con las mo da li da des a dis tan cia y
se mi pre sen cial in vo lu cran do a es tu dian tes de otras es pe cia li -
da des para co no cer su reac ción ante el uso de las TIC’s y la
in ci den cia de és tas en su ren di mien to es tu dian til. c) Re pli car
el es tu dio en otros nú cleos de la UPEL en don de se ofrez ca la
es pe cia li dad de in for má ti ca con la fi na li dad de am pliar los re -
sul ta dos y me jo rar los pro ce sos de eva lua ción. 

d) Eva luar el im pac to del uso de las TIC’S en el apren di za je
del es tu dian ta do, in vo lu crán do las en la ad mi nis tra ción de los
con te ni dos, tan to de la es pe cia li dad de in for má ti ca como de
otras es pe cia li da des. 
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