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Resumen

En la actualidad vivimos en una sociedad digital donde el acceso a la informacion es
ilimitado e inmediato a través de diferentes medios tecnolégicos y de plataformas como
las redes sociales. Esto ha traido aparejado cambios y transformaciones debido a la
pandemia, y uno de los lugares donde mas se ve reflejado es en la educacion
universitaria. Este articulo expone la implementacion de un dispositivo didactico que
articula el uso de red social Instagram como herramienta complementaria dentro de la
asignatura de Disefio Interactivo y Experiencia de Usuario y se exponen las diferentes
fases de desarrollo y un andlisis relacionado con el uso de la red social Instagram como
herramienta complementaria en la adquisicion de los contenidos. Para dicho estudio se
ha creado un dispositivo didactico articulando con la cuenta @esperienciadeusuarioumet
de Instagram con el fin de potenciar el aprendizaje de los contenidos de la asignatura,
tomando como base el poder comunicativo que tiene la plataforma y su accesibilidad asi
como las posibilidades de generacion de contenidos y de interaccion.

Palabras clave: Redes sociales Instagram, Dispositivos didacticos, Pandemia.
Abstract

We currently live in a digital society where access to information is unlimited and
immediate through different technological means and platforms such as social networks.
This has brought about changes and transformations due to the pandemic, and one of
the places where it is most reflected is in university education. This article exposes the
implementation of a didactic device that articulates the use of the social network
Instagram as a complementary tool within the subject of Interactive Design and User
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Experience and the different phases of development and an analysis related to the use
of the social network are exposed. Instagram as a complementary tool in the acquisition
of content. For this study, a didactic device has been created articulating with the
@esperienciadeusuarioumet Instagram account in order to enhance the learning of the
contents of the subject, taking as a basis the communicative power that the platform has
and its accessibility as well as the generation possibilities content and interaction.

Keywords: Social Network, Instagram, Teaching devices, Pandemic.
1. Introduccion

Actualmente el mundo vive una pandemia por el virus COVID-19 que esta repercutiendo
en todas las areas como la economia, salud, sanidad y educacién. El coronavirus ha
llevado a las instituciones educativas a suspender las clases presenciales en la mayor
parte del mundo y a que los docentes trabajen en el dictado de sus clases desde entornos
virtuales obligatoriamente.

Debido a la pandemia el uso de dispositivos como teléfonos celulares y de aplicaciones
digitales y redes sociales, se ha intensificado y masificado por alto grado de penetracion
y accesibilidad. Es una realidad que ante la necesidad de encontrar alternativas para
impartir las clases presenciales que los dispositivos moéviles y las redes sociales se han
convertido en herramientas de apoyo didactico que pueden aportar ventajas tanto a nivel
funcional como pedagdgico. Las redes sociales han servido como medio o recurso para
impartir clases, difundir contenido educativo y establecer situaciones de aprendizaje y
una relacion més cercana entre el estudiante y el profesor.

Desde un enfoque constructivista, organizar de un conjunto de elementos, materiales y
medios en dispositivos didacticos, facilita el desarrollo del aprendizaje virtual. Los
dispositivos abarcan un amplio rango de recursos, que pueden ser disefiados y aplicados
por los docentes para apoyar el proceso de ensefianza y para ayudar y facilitar la
obtencion de nuevos conocimientos.

En esta investigacion presentamos un caso de estudio de un dispositivo didactico que
articula Instagram en la materia Disefio Interactivo y Experiencia de Usuario en la
universidad, para de potenciar el aprendizaje de los contenidos de la asignatura y
favorecer el aprendizaje de los estudiantes universitarios en contexto de pandemia,
tomando como base el poder comunicativo de la plataforma y su accesibilidad asi como
las posibilidades de interaccién y generacion de multiples contenidos que ofrece.

El resto del articulo se estructura como sigue. En la seccion 2, especificaremos sobre
dispositivos didacticos y las TICs. En la seccion 3, especificaremos sobre las redes
sociales y en particular Instagram dentro del contexto educativo. En la seccién 4, se
presenta un caso de estudio Instagram @ExperienciaUsuarioUmet. Finalmente, en la
seccion 5 se presentan las conclusiones y el trabajo futuro.
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2. Dispositivo didactico y TICs

La docencia es una tarea compleja, ya que implica entender como facilitar y potenciar el
aprendizaje de los alumnos los contenidos de una asignatura. Para tal fin a través de los
dispositivos didacticos el docente propone y delimita el recorrido de formacion a los
estudiantes como activador de procesos involucrando y articulando de forma interactiva
y complementaria ya sea en el espacio aulico o en el ambiente virtual.

En términos generales, un dispositivo es “un espacio de interaccion social y de
cooperacién compuesto de intenciones y materiales, que posee un funcionamiento
simbdlico al igual que sus propios modos de interaccion” (Morales et al, 2012). Segun
Weisser (2010), son constructos a través de los cuales los ensefiantes procuran “prever
y balizar el recorrido de formacién que proponen a sus estudiantes, bajo la influencia de
sus elecciones didéacticas y pedagogicas”.

Encontramos también que los dispositivos didacticos incluyen todos aquellos objetos,
herramientas y recursos que suelen utilizarse con fines de ensefianza y aprendizaje, son
considerados materiales o medios educativos. Estos dispositivos son cominmente son
elaborados y/o aprovechados por el profesor, pueden ser tanto fisicos como virtuales que
conllevan la participacién de docentes y estudiantes, para lograr la obtencién de nuevos
saberes y enriquecer de experiencias de aprendizaje y presentan multiples fines. Los
fines estan relacionados con el apoyo y facilitacion del proceso educativo en favor de la
formacion de los estudiantes. Por un lado, los medios educativos son soportes fisicos
impresos, audiovisuales e informéticos utilizados en situaciones de ensefianza y
aprendizaje. Por otro lado, el material esta asociado con los propositos y los contenidos,
y que el medio sélo hace referencia al repositorio o material tangible que almacena o
contiene aquéllos. Los dispositivos son “recursos de mediacion que organizan relaciones
funcionales entre seres humanos, instrumentos, intenciones y acciones” (Morales et al,
2012) con lo cual es posible inferir que pueden ser tanto objetos fisicos como
construcciones simbdlicas y un espacio que tiene el potencial y a través de los cuales es
posible construir el saber.

3. Redes Sociales, Instagram y su uso educativo

Durante los ultimos afios, el desarrollo de las TIC ha dado lugar a nuevos escenarios
virtuales donde interactuar y relacionarse. Las redes sociales forman parte de las
interacciones cotidianas y permiten organizar las actividades de diversos grupos sociales
y generaciones. Scroeder (2018) sefiala que uno de los cambios mas importantes para
el nuevo siglo es la cantidad de informacioén digitalizada que circula por la web, la cual es
accesible mediante las TIC o plataformas digitales. Boyd & Ellison (2007) definen a una
red social como un servicio que permite a las personas, en primer lugar, construir un
perfil pablico o semipublico en un espacio delimitado. Orihuela Colliva (2008) considera
gue las redes sociales son servicios basados en la web y que permiten a los usuarios
relacionarse, compartir informacion, coordinar ciertas acciones y, tal vez lo mas
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importante, mantenerse en contacto, pues a partir del contacto en linea surge la relacion
de colaboracién e informacion entre usuarios.

Existen diferentes tipos de redes sociales, que pueden dividirse en tres grupos. Por un
lado, encontramos las redes generalistas, las cuales buscan que el usuario se ponga en
contacto con personas cercanas 0 no tan cercanas con el objetivo de comunicarse o
compartir fotografias, videos, musica, informacion personal, etc, entre las que se
destacan Facebook®, Instagram®, etc. Por otro lado, esta las redes profesionales que
permiten desarrollar una amplia lista de contactos de indole profesional, intercambiando
oportunidades comerciales o busquedas de oportunidades laborales, entre las que se
encuentran, LinkedIn. Y también encontramos las redes especializadas, las cuales
surgen partir de una actividad social, econdémica, deportiva o de una materia en particular
determinada, entre las que se destacan, por ejemplo, Ediciona.

La aplicacion de red social Instagram es propiedad de Facebook cuya funcién principal
es poder compartir fotografias y videos con otros usuarios, que permite subir, editar fotos
y videos breves y compartirlos. Instagram es una plataforma que provee de algunas de
las funciones tales como subir fotos y videos que se borran luego de un dia en las
historias de usuario, cargar las imagenes de una forma mas eficiente y rapida a las que
se le pueden aplicar filtros a las fotografias para darle un aspecto mas profesional,
difundir videos en directo con la posibilidad de recibir comentarios, conformando la
seccion de historias de usuario, promueve las interacciones colaborativas, puede ser
utiizada tanto en computadoras de escritorio como desde dispositivos moviles.
Asimismo, permite administrar dos cuentas, lo cual posibilita que el docente y el alumno
dispongan de una cuenta para el uso exclusivo en el campo educativo, y es adaptable el
contenido dando lugar a espacios de interaccion atractivos, incorpora el hashtag (#) es
una palabra o conjunto de palabras entrelazadas que van precedidas del simbolo #,
también permite el uso de relees, IGTV y Stories, son diferentes opciones para publicar
videos cortos. También se puede articular una lista de usuarios con los que se comparte
informacion y los usuarios pueden ver la lista de conexiones de otros usuarios y las
propias. En general su uso es intuitivo y sencillo para subir contenido, con lo cual la
convierte en una plataforma muy atractiva.

Las redes sociales se caracterizan por poseer elementos y herramientas que propician
el trabajo colaborativo y participativo, sin embargo, son escasas experiencias
sistematizadas sobre el potencial de el uso de redes sociales como plataformas para la
educacién. Sin embargo, las redes sociales pueden constituirse como una herramienta
didactica sobre la base de una meta de aprendizaje claramente definida y consensuada
entre los participantes de la red (Martinez Hernandez, 2020). Esta red Instagram es la
mas utilizada por los jovenes y forma parte de la cotidianeidad de los estudiantes. A
pesar de que Instagram se disefi6 como un espacio personal, y no con un perfil
académico, esta red puede ser utilizada como herramienta complementaria en la

5 Sitio web: http://facebook.com/, Ultima visita febrero 2022
6 Sitio web: http://instagram.com, Ultima visita febrero 2022
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adquisicion de competencias para el alumnado en diferentes asignaturas. Un trabajo que
encontramos es el realizado por Lépez Fernandez & Blanco Martinez (2017) examinan
y analizan la conexion existente entre Instagram y la materia Lengua Castellana y
Literatura en la secundario, explicando como el uso del hastag permitié crear un espacio
llamado #poemasdeantesyahora donde estudiantes debian plasmar su interpretacion
sobre dos poemas de una antologia poética dada por el docente. La docente busco el
aprendizaje de la poesia, al mismo tiempo, desde un enfoque de estudio literario a través
Instagram como espacio virtual de aprendizaje. Los hashtags con mas interacciones en
Instagram son los relacionados con educacion superior un 3,39%; seguido por los
equipos de futbol con un 2,35% y las ONGs con un 2,14% (Osman, 2019), reflejando que
la plataforma es utilizada en su mayoria por jévenes interesados en ambitos de la
educacion superior. Tambien el # puede ser usado didacticamente como un recurso que
se puede usar para reunir material relevante de un determinado tema y para desarrollar
un contenido, identificado mediante un concepto que forme parte del hashtag y su
consecuente diversidad y particularidades desarrolladas en cada publicacion.

Con la pandemia y la situacion de encierro paso de ser una herramienta complementaria
en la didactica de un profesor, a un recurso indispensable y cierre de escuelas y en un
espacio y en un ambiente de interaccién de ensefianza y aprendizaje en linea. El alto
grado de penetracion de los dispositivos méviles y de la red Instagram, se ve reflejada
dada la por la multiplicacion de sus usuarios, contenidos y la accesibilidad del
conocimiento en cualquier momento y en cualquier lugar. De esta forma la red puede
ser utilizada como un vehiculo de comunicacion conectar al alumnado y crear diferentes
grupos en una clase desde una cuenta general que sirva de sustento (o guia) a las
cuentas otorgadas a estudiantes o grupos de estudiantes, y los estudiantes pueden
utilizar sus perfiles propios o desde cuentas generadas exclusivamente para una
actividad. Desde la didactica, las innovaciones implican por un lado continuidad teniendo
en cuenta lo precedente, y una ruptura ya que implica nuevas formas de aprendizaje a
través de la tecnologia y el software. Instagram resulta una herramienta mas que
novedosa para llevar a cabo como estrategia didactica y puede utilizarse de diferentes
maneras en el momento de la planificacion de la propuesta pedagdgica. La experiencia
didactica mediada por la red dirigirse al logro de aprendizajes y construccion del
conocimiento y brinda posibilidades para el trabajo en equipo y da lugar a que el
aprendizaje pase de pasivo a participativo o activo, generando espacios virtuales de
cooperacion.

4. Caso de estudio: Instagram @ExperienciaUsuarioUmet

5. Contexto, poblacion y muestra

El contexto de estudio se centra en la Universidad Metropolitana para la Educacién y el
Trabajo surgio en 2013 impulsada y cogestionada por mas de 50 organizaciones

sindicales. La universidad durante la pandemia ha tenido una vision integral de la
realidad y de los procesos de ensefianza aprendizaje por lo cual se adapté a las
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particularidades de la produccion e interpretacion en funcion de las necesidades de cada
materia, del docente y del contexto (Salinas, 2018).

Por un lado, la universidad brinda a los alumnos y docentes la posibilidad de una
plataforma institucional” propia un EVA llamado “Campus Virtual Umet”, ver Figura 2 en
MOODLE (como una herramienta de gestion de aprendizaje, de distribucién libre
adaptada con un plugin para adaptar su interfaz), que responden a necesidades y
situaciones educativas concretas, para los estudiantes. En relacién con el empleo de la
plataforma institucional mayoritariamente el uso que los profesores universitarios le
otorgan es de repositorio de objetos de aprendizaje o de recoleccion de diferente
informacion de los estudiantes, en respuesta a una necesidad y situacién educativas
concreta. Ademas que tiene como objetivo la produccién, administracién de datos, infor-
macion y conocimiento, que permiten intercambiar y compartir conocimientos y la
construccion de los mismos en diferentes lugares y tiempos.

0000

Figura 2. Campus virtual UMET

Por otro lado, es menester considerar la muestra esta formada por alumnos 31 alumnos,
provienen de un contexto socioeconémico medio bajo, con escasas motivaciones hacia
el estudio de las carreras de Gestién cultural, Audiovisual, Comunicacion social,
correspondiente a la materia Disefo Interactivo y Experiencia de Usuario durante el
segundo semestre del aflo 2020. La docente participante junto con la ayudante de
catedra dicta la materia desde el afio 2019 y la muestra fue del tipo no probabilistica.

Tabla 1.
Caracteristicas de la poblacion estudiada
Grupo Socio- Rendimiento promedio Edad Promedio
econémico académico
Universitario medio-bajo Medio-Bueno 20-40afios

7 Sitio web: https://campusvirtual.umet.edu.ar/ Gltima visita marzo 2021
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6. Método

El enfoque seleccionado es cualitativo en un determinado contexto, buscando estudiar
conocer como la red social Instagram favorece el contacto y el aprendizaje de la materia
Disefio interactivo y experiencia de usuario y las repercusiones sobre los participantes
implicados. Por un lado lo que se busca es determinar las percepciones de los alumnos
en relacion al entorno de virtual de ensefianza y aprendizaje Instagram y considerar,
cuales son las posibilidades. Proceso metodoldgico consistié en verificar los datos
recolectados de preguntas que acercara hacia el conocimiento de lo que se quiere
estudiar utilizando como eje fundamental una pregunta de investigacion a la que se
intenta responder.

7. Dispositivo didactico: @experienciausuarioumet

El redisefio del espacio de aprendizaje tradicional, dado el contexto de pandemia llevo a
crear un dispositivo que combine el aprendizaje formal y el informal y avanzar en la
alfabetizacion digital, y en el contenido disciplinar de la asignatura. La materia Disefio
Interactivo y Experiencia de Usuario es una asignatura pretende contribuir en entender
el proceso que lleva a cabo el usuario cuando interacttia con un producto y como vincular
las interacciones del usuario con el entorno y el dispositivo.

El dispositivo se consolidd tratando de incorporar como herramienta TIC Instagram para
atraer a los estudiantes hacia el estudio de los contenidos de la materia experiencia de
usuario. Ademas el dispositivo se articulo con el Campus Virtual Umet, en un disefio
integral del curso sobre la plataforma institucional para homogeneizar en gran medida la
aplicaciéon de este EVA en tiempos de crisis, para lograr un mayor seguimiento institucio-
nal de la formacién educativa de los alumnos y lograr formalizar las entregas de las
consignas y tareas via el campus (ver Figura 3). Para comprender como se llevo delante
el dispositivo es importante tener en cuenta cuales fueron las fases de implementacion
de la red social en la materia, facilitar el uso y la implantacién en el grupo de estudio
como fase previa a su posterior incorporacion como herramienta docente por parte de la
asignatura. El dispositivo didactico quedo dividido en 4 fases: creacion, adaptacion,
interaccion, andlisis y cuestionario de precepcion usuario (ver Tabla 1).
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Figura 3. Curso Experiencia de usuario plataforma Campus Virtual Umet

Tabla 1.

Fases de desarrollo del dispositivo didactico

Fases

Descripcion de implementacion

Fase 1:
Creacion

Se consolidé el grupo de estudio Para ello, se comprobé
previamente que las caracteristicas del grupo de referencia
facilitaban la incorporacion de esta red social a la dinamica de las
clases, se recurri6 a la red social Instagram ya que se trataba de una
herramienta que el alumnado manejaba habitualmente.

La experiencia didactica fue desarrollada con un grupo de 31
estudiantes universitarios de la asignatura experiencia de usuario
cuyas caracteristicas fueron detalladas en la seccién 4.1. Dentro de
este grupo se conforman subgrupos de 4 o 5 estudiantes para poder
identificarlos mas facilmente.

También cred la cuenta @experienciadeusuarioumet, la docente
asignada a la materia junto con la ayudante docente.

Fase 2:
Adaptacion

Disefio del logo y seleccién de colores primarios negro y amarillo,
disefio de identidad de la materia (Figura 2)

Definicion de la frecuencia semanal de publicaciones y posteos
Definicién de la frecuencia cada 15 dias y horario a las 18 hs del vivo
de IGTV.

Se enviob la informacion a los alumnos para que empezaran a seguir
la cuenta

Articulacioén, adaptacion e integracién curricular del campus con la
cuenta de Instagram
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Fase3: Comienzo de los posteos semanales, con contenidos vinculados a
Interaccion la unidad didactica en curso

Carga de podcast relacion a las unidades didacticas
Carga de historias destacadas vinculadas a las unidades didacticas
Realizacién de vivos y participacion activa historia de usuarios dos
veces por semana con recordatorios.
El profesor planteé pautas muy claras y restringidas para evitar las
conductas indebidas entre el alumnado
Comienzo de las interacciones del alumnado en el espacio virtual
durante el aislamiento y el material facilitado es difundido desde la
cuenta oficial de la clase.
Se motiva la participacion del Instagram buscando que los alumnos
a generan contenido propio y comentar los posteos mediante el uso
de #, de esta forma combatir el aislamiento del estudiante
potenciando la pertenencia al grupo, generando inercias que evitan
el abandono de la asignatura motivado por las dificultades y
deficiencias que presente su situacion personal.

Fase 4: Para realizar el estudio se han tenido en cuenta como instrumento,
Analisis y el cuestionario de percepcion de usuario que busca indagar cual es
cuestionario de la percepcién que tienen los alumnos acerca del grado de
percepcién de satisfaccion alcanzado por losestudiante acerca de la herramienta
usuario social y su relevancia al poder incorporar Instagram como parte de

su proceso de ensefianza-aprendizaje (utilizando un cuestionario de
Google online, con la finalidad de que los estudiantes los
contestasen en linea).

Cuestionario de Percepcion del usuario (Alarcon et al. 2014) se
clasificaron los atributos que afectan el nivel de usabilidad. Luego se
asigno una escala de conformidad del 1 al 5 para cada atributo,
siendo 1 el indice mas favorable. Las respuestas a cada item reciben
puntuaciones mas altas cuanto mas favorables son a la actitud,
dandose a cada sujeto la suma total de las puntuaciones obtenidas.
Ademas para la recoleccion de informacion, con la observacion del
profesor y el asistente alumno y el trabajo en la red social sobre
todos los temas del programa de estudio, donde el profesor
combinando con una serie actividades que se considerarian como
parte de su evaluacion en la plataforma educativa de la universidad.
Tanto la aplicacion de la encuesta y la recoleccion de informacién
gue brindaron los docentes del curso se efectuaron al cierre de la
cursada que coincidian con una apertura y flexibilizacion de la
cuarentena.
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Figura 3. Instagram @experienciausuarioumet
8. Discusion

En lo observado en la muestra los estudiantes participantes de la experiencia de utilizar
Instagram cémo un recurso que ellos controlan y dominan manifestaron la gran utilidad
en su formacién académica, mostrando un cambio del papel del estudiante como sujeto
pasivo dentro del aula, aumentando su interés por la asignatura. Ademas permitio
trabajar elementos trasversales como el desarrollo de las competencias digitales y la
comunicacion, en la iniciacion del alumno en el ambito de las redes profesionales
relacionando al mismo tiempo los contenidos de la asignatura con practicas
profesionales, y potenciar el valor de la imagen como elemento representativo generando
un archivo visual de la asignatura, haciendo hincapié en los procesos e incorporando
posteos que sirven de referencia para los alumnos.

Concordando con Pefia et al. (2010) las redes sociales pueden constituirse como una
herramienta did4ctica sobre la base de una meta de aprendizaje claramente definida y
consensuada entre los participantes de la red y que en este caso particular de estudio la
meta primordial era lograr que los alumnos durante la Pandemia estén conectados con
la materia y asi reducir el factor de desercion y lograr un canal de comunicacién mas
fluido.

A través del analisis podemos ver que dado el alto grado de impacto durante la pandemia
de los dispositivos moviles facilitan la movilidad del conocimiento, accesible en cualquier
momento y en cualquier lugar, lo cual disminuye la posible brecha digital entre los
miembros del grupo de referencia con lo cual facilita al alumno el acceso a la red social,
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aungue carezca de otros soportes tecnolédgicos. El archivo visual plasmado en la red
social parte con la premisa de poner en valor el trabajo grupal de los alumnos,
empoderando al alumno que ve como su trabajo tiene visibilidad y repercusion.

También es relevante considerar la percepcion que tienen los alumnos que surge de la
fase 4: Analisis y cuestionario de percepcién de usuario. En este caso de estudio se
encontré que las redes sociales presentaron siguientes beneficios en el proceso de
ensefianza aprendizaje: mejoré la competencia digital dado que muchos alumnos
desconocian como utilizar instagram, produjo una alta motivacion y desarrollé6 un
aprendizaje colaborativo entre los alumnos, permitié aprender de forma transversal
(Sellés & Carril 2012), derribando las barreras espacio-temporales, fomento de la
comunicacién entre personas que no podrian hacerlo de otra manera y motiva a aquellos
alumnos con dificultades de comunicacion, estimulé la busqueda de informacion y
fomentan el debate y la participacion del alumnado, cre6 conciencia sobre la importancia
de la identidad digital en la formacion de alumnos.

9. Conclusiones

Las tensiones producidas por la evolucion de un mundo digital requieren entonces de
una universidad que este orientada a ampliar las capacidades digitales (Salinas Ibafiez
& Marin Juarros, 2018). Nuevas problematicas vinculadas a los procesos de ensefianza-
aprendizaje se presentan a los docentes, alumnos poco motivados, desanimados o
frustrados por el encierro, la falta de trabajo o desigualdades, con lo cual la apropiacion
de los saberes disciplinares es una problematica que interpela a los docentes y a las
instituciones educativas y se hacen evidentes. En el contexto de pandemia construir el
conocimiento y relacionar los conceptos de la asignatura resulta sustancial con lo cual
es relevante entender como actualizar las propuestas y dispositivos didacticos mediante
la tecnologia con la inclusién de redes sociales como Instagram.

En esta investigacion vemos un tipo de propuesta didactica que combina y articula en un
dispositivo la cuenta de Instagram @experienciadeusuarioumet y el campus (entorno
EVEA), en un proceso de ensefianza aprendizaje que va un poco mas alla de las
tradiciones ancladas en la mera transmision del contenido disciplinar. En este estudio
podemos vislumbrar como se han integrado las nuevas tecnologias y redes de manera
natural estas herramientas o tendran sin tener que hacer un esfuerzo afiadido. En efecto,
el conocimiento disciplinar que se da como una construccién social a través de
dispositivos didacticos contextualizados y articulados como un espacio de interaccion
social, de cooperacion, transcienden el espacio del aula y hacen a los alumnos
protagonistas de su propia formacién. También es relevante considerar al docente como
una pieza clave (Romero Rodriguez et al. 2019), ya que no solo es el responsable de
conducir la asignatura sino también al tener un manejo las tecnologias de la informacion
y de la comunicacion, disefiando un material didactico, proponiendo y llevando a la
practica la mejora de materiales y contenidos.
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Finalmente podemos pensar que el mayor beneficio aportado por este estudio es
mostrar como una red social como Instagram puede ser una herramienta que hace
posible de manera sencilla la colaboracién entre profesores, alumnos, aportando
flexibilidad articulada con un EVEA a través del disefio y gestion de un dispositivo
didactico articulado. Como trabajo futuro se propone incorporar al dispositivo otro canal
de comunicacion YouTube y examinar las potencialidades como medio para compartir
conocimientos, potenciar el aprendizaje y analizar cual es el aprovechamiento de las
oportunidades educativas que ofrece este tipo de redes y como impacta en el
estancamiento de los modelos tradicionales, logrando una convergencia estrategias
didacticas innovadoras y perspectivas de aprendizaje de vanguardia, a través del
enfoque por competencias sustentado en el constructivismo.
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